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План за информация и публичност
Настоящият  план за информация и публичност на Проект "Повишаване капацитета на съдебната система и обучение по Европейската конвенция за защита правата на човека  и основните свободи в Националния институт на правосъдието" (Проекта) описва ръководните принципи, цели на организацията и проекта и желаните резултати. Той описва подходите и комуникацията на проекта, като дава систематизиран поглед върху планираните дейности за информиране на обществеността и дефинираните целеви групи.  Описва основните послания и каналите за тяхното комуникиране. Планът е жив документ, който се нуждае от регулярно преразглеждане и осъвременяване, съобразно напредъка на Проекта и развитието на конкретните условия и ситуации в неговото прилагане. Екипът за управление на проекта (ЕУП) е отговорен за актуализирането на плана и графика на предвидените дейности към него, като на определен период от време, поне веднъж на 4 месеца,  извършва преглед на плана и графика и своевременно информира Програмния оператор за извършените промени.
1. Цели на проекта

Националния институт на правосъдието (НИП) е институцията, която отговаря за обучението и развитието на съдебната система, и като такава е  поела отговорността да организира специализирани обучения гарантирайки, че стандартите на ЕКПЧ са напълно интегрирани в националните програми за начално и текущо обучение на магистрати и съдебни служители. Проследявайки въвеждането и ефективното прилагане на редица норми  и принципи за защита на  човешките права в националния правов ред, НИП с помощта на партньора по проекта, Съвета на Европа (СЕ),  ще проведе регионални и централизирани обучения за магистрати, отразявайки най-новите разработки в тази правна област. НИП ще съдейства и за откриването на оживени дискусии, относно съществуващите механизми за преглед на националното законодателство и съдебната практика по правата на човека в България, както и за по-доброто познаване и разбиране на практиката на ЕСПЧ.
Основните цели на проекта са следните:
1. Създаване на работещ модел на регионални и централизирани обучения в областта на правата на човека и основните свободи;

2. Създаване на постоянна платформа за диалог между всички заинтересовани лица, които участват в прилагането и реализирането на правата на човека, под формата на Форум за правосъдие и права на човека, последван от работни срещи;

3. Консолидиране на  информация и учебните материали в областта на човешките права в интегрирана електронна платформа.
2. Целеви групи 
Основни целеви групи са:

Магистрати

Юристи

Съдебни служители

Служители на МП 

Заинтересовани страни: НПО, работещи в областта на защита на човешките права и  основните  свободи, Прокуратура, държавни институции и др.

Медии

Широката общественост 
3.  Комуникационна Стратегия

 В изграждането и прилагането на Комуникационната стратегия Проектът ще се ръководи от принципите на максимална публичност и усилия за популяризиране и разгласяване на проектните дейности и постигнати резултати. Усилията са насочени към осигуряване на лесен достъп до ресурсите, свързани с ефективното прилагане на ЕКЧП, от всички заинтересовани страни.  НИП ще насърчава сътрудничеството между всички национални и международни  институции и организации с цел повишаване на информираността  и обмена на идеи за защита на правата на човека.
Ръководни принципи:

·  Уважение към правата на човека и върховенството на закона

· Активна и открита комуникация с партньорите и широката общественост

· Прозрачност и ориентиране към резултати

· Предоставяне на свободен достъп до ресурсите, свързани  със защита правата на човека
Очакваните проектни резултати са:

1. Проведени регионални и централизирани обучения по отделни аспекти на ЕКПЧ

2. Поведен семинар по международно хуманитарно право.

3. Установено двустранно и многостранно сътрудничество за гарантиране на защитата  на човешките права

4. Създадена платформа за диалог между всички заинтересовани лица, които участват в прилагането и реализирането на защитата на правата на човека.

5. Създадена консолидирана база данни  в областта на защитата на човешките права.

 Цели на комуникационната стратегия са:
1. Разгласяване на прогреса и резултатите от проектните дейности

2.  Популяризиране на защитата на правата на човека и основните свободи сред българските магистрати и широката общественост
3.  Провокиране на активен диалог между заинтересованите страни и създаване на устойчива платформа за комуникация под формата на Форум за правосъдие и права на човека и интерактивен портал, посветен на правата на човека
 Стратегията за реализиране на целите е проактивно търсене на контакт с медиите и институционалните партньори, подробно и актуално информиране чрез поместване на информация в интернет страницата на проекта, създаване на възможности за директен контакт с целевите аудитории, ефективно коопериране с партньори и други заинтересовани страни. 
4. Основни послания
 Формулираните по-долу основни послания позволяват кратко и ясно да се изразят целите и задачите, които си поставя Проекта, като адресират посланията към идентифицираните целеви аудитории, както следва:
Към магистратите и съдебните служители:

1. Проектът съдейства за повишаване на компетентността и информираността на магистратите и служителите в съдебната система относно принципите, стандартите и приложението на ЕКПЧ.
2. Предлаганите обучения са с практическа насоченост и отразяват най-новите тенденции в теорията и практиката на прилагане на правните норми в областта на защита на правата на човека. Обученията се водят от екип от изтъкнати български и чуждестранни експерти, препоръчани от партньорската институция в лицето на СЕ и целят да намалят случаите на осъдителни решения на ЕСПЧ срещу България.
3.  Проектът ще запознае магистратите и  съдебните служители с практиката на ЕСПЧ посредством организиране на учебни посещения на място в СЕ и ЕСПЧ и публикуване на сборник с преведени и резюмирани на български език съдебни решения на ЕСПЧ, произнесени в последните години, по които България не е страна, но са от концептуално значение за националната практика.
4.  Проектът се стреми да създаде устойчива среда за обмен на информация в областта на защитата на правата на човека посредством провокиране на диалог и прилагане на съвременни информационни технологии при обучението на българските магистрати.

Към заинтересованите страни:
1. НИП е надежден и професионален партньор в стремежа за защита на човешките права и основни свободи, отворен е за сътрудничество и реализиране на общите цели.

2. Цел на Проекта е създаване на активен диалог между всички заинтересовани страни и устойчива среда за обмен на информация и идеи в областта на защитата на правата на човека. 
3. Чрез своите форуми НИП ще съдейства за изграждането на механизъм за мониторинг върху прилагането на разпоредбите и принципите на ЕКПЧ от националните правораздавателни органи и подобряване на взаимодействието между тях.
Към медиите и широката общественост:
1. Проектът работи за подобряване на прилагането на ЕКПЧ и за намаляване на случаите на осъдителни решения на ЕСПЧ срещу България. Прекомерната продължителност на съдебните производства по наказателни и граждански дела, правата на жертвите на насилие и прилагане на Закона за защита от домашно насилие са идентифицирани наред с други, като проблематични области, изискващи засилено внимание.
2. Съвместно с партньора по Проекта, СЕ, НИП предлага качествени практически обучения в областта на защита на правата на човека за българските магистрати на регионално и централно ниво.
3.  Проектът ще създаде устойчива платформа за обмен на информация в областта на защитата на правата на човека, която ще консолидира практиката по прилагане на Конвенцията, провеждането на систематични специализирани обучения по Конвенцията и резултатите от проведените сесии на Форум за правосъдие и човешки права.

4. НИП комуникира открито и с готовност се отзовава на запитвания на медиите и проблеми, които вълнуват българското общество, свързани със защитата на човешките права.

5. Проектът търси сътрудничество с медиите за повишаване на интереса към темата за човешките права, за да бъдат журналистите добре информирани и запознати с последните тенденции и развития в областта, а те на своя страна да реализират функцията си относно предоставянето на актуална информация на обществото. 
6. Проектът предоставя достъп до чуждестранни експерти, корифеи в областта на защита правата на човека, като се стреми да организира срещи с тях и възможности за задаване на въпроси.
 В допълнение на основните послания, които са ключови и следва да бъдат комуникирани при всяка възможност, ще бъдат формулирани и допълнителни послания, посветени на определени събития или конкретно проектно постижение, т. нар. кампанийни послания.
5.  Комуникационни канали и инструменти

При изпълнението на плана за информация и публичност, Проектът ще се стреми да ангажира възможно  най-много и разнообразни комуникационни канали, без това да се превръща в самоцел и да се отклонява от поставените задачи.

Основен комуникационен канал е електронната страница на проекта в интернет, организирана като подстраница на НИП, където магистратите, а и обществеността са свикнали да търсят информация относно дейността на организацията. На нея периодично и своевременно ще бъде помествана информация за планираните проектни дейности и обучения, за разискваните актуални въпроси и покани за предстоящи събития. Съдържанието и оформлението на уебстраницата се подчинява на изискванията за информация и публичност на донора - Норвежкия финансов механизъм (НФМ).

 За доброто популяризиране на  проекта са предвидени изработването на  редица промоционални материали: банер, информационни брошури,  обозначени с проекта химикалки и  блокнотове, които да бъдат използвани в семинарите, както следва:

	№
	Наименование
	Описание
	Мерна единица
	Количество
	Предложена цена (в лева с ДДС)

	1
	Информационни брошури
	Отпечатване на информационни брошури за целите и резултатите от изпълнението на проекта

Формат А4 сгъната на три, луксозна гланцова хартия, многоцветен печат
	Брой
	500
	

	2
	Рекламни химикалки
	Рекламни еко химикалки, обозначени с логото на проекта
	Брой
	800
	

	3
	Рекламни флаш памет устройства
	Рекламни флаш устройства с памет от 4GB, обозначени с логото на проекта
	Брой
	100
	

	4
	Рекламен банер
	Банер с големина 1,5/2 метра с механизъм за закрепяне с визуализация съгласно Договора за безвъзмездна финансова помощ
	Брой
	1
	

	5
	Рекламен блокнот
	Блокнот  от рециклирана хартия А4
	Брой
	800
	

	6
	Плакати
	Отпечатване на плакати А3, луксозна хартия
	Брой
	10
	


Тяхната изработка ще бъде възложена на външен изпълнител по правилата на Закона за Обществените поръчки.

Регулярната работа с медиите е друг канал, който ще бъде реализиран посредством изготвяне на прессъобщения и покани до медиите, организиране на срещи, интервюта с чуждестранни експерти, поместване на материали и публикации в електронни и печатни медии и пр.

Проектът ще координира усилията си със своите партньори и където е възможно ще се кооперира с тях, като развива съвместни дейности с други проекти, финансирани по НФМ, без да се ограничава в тясно институционалните граници и като подчинява интересите си на общите цели.
В рамките на проекта ще бъдат провеждани и публични запитвания, анкети и проучвания, като инструмент за включване на широк кръг от експерти и определяне на приоритетите и потребностите, а паралелно с това и с цел създаване на нагласи и очаквания.
6. Тактики, средства и мерки за постигане на очакваното въздействие
	Цели на проекта
	Комуникационни стратегии/тактики
	Дейности за постигане на целта
	Очакван резултат
	Време
	Източник на инф. за сверка
	Отговорник/ Ресурси

	Повишаване на квалификацията на  магистратите в областта на ПЧ
	1. Осигуряване на информация за възможностите за проф. развитие
	Поместване на информация за предстоящи обучения
Разпращане на писма до председателите на съдилища


	 1050 обучени магистрати


	През цялото време
	Съобщения на ел. страница на НИП

Писма до председателите Списъци и отчети от обученията
	ЕУП и външен изпълнител

	Разгласяване на прогреса и резултатите от  проекта 
	2. Осъществяване на редовни връзки с медиите 
	2.1. Организиране на работна закуска с медиите


	за обявяване на резултати от проучвания
след проведена обучителната програма; 
	 Еднократно в началото на проекта
	Медиен архив 

Мин. 5 публикации в национални медии
	 ЕУП

	
	
	2.2. Прес-съобщения при конкретни поводи
	Заявен интерес от медиите за интервюта
	При всяка възможност
	Медиен архив
	ЕУП

	
	
	2.3. Пресконференции
	3 бр. - начало, междинна и финална
	6/13

2014

2/2015
	Проведени пресконференции

Последващи публикации
	 ЕУП, външен изпълнител

	 Популяризиране на защитата на ПЧ
	3. Осигуряване на професионална работа с партньорите
	3.1. Координационни срещи
	 Реализиране на съвместна дейност
	 През цялото време
	Протоколи от срещите
 Разработен  ел. портал за ПЧ
	 ЕУП

	 Провокиране на активен диалог

	4. Провеждане на проучвания и допитвания
	4.1. Проучване на нуждите от обучение
4.2. Допитване за информацията и търсенето в Портала
	
	
	
	

	Създаване на устойчива платформа за диалог
	5. Провеждане на работни срещи, дискусии, форуми
	Пресконференции за споделяне на резултатите
	Публикации и дискусии
	Непосредствено след срещите
	 Медиен мониторинг
	 ЕУП, външен изпълнител

	
	6. Консолидиране на материали в електронен портал за ПЧ
	 Изграждане на ел. портал по ПЧ
	 Интегрирана и лесно достъпна информация по ПЧ
	2015 г.
	 Работещ портал
	 МП, съвместно с ППРБЕСПЧ и НИП


7. Механизъм за оценка и мониторинг

Механизмът за оценка и мониторинг е заложен в проекта посредством предвидените индикатори за проследяване на изпълнението на планираните дейности по информация и публичност. Планът и графикът ще бъдат преглеждани на всеки 4 месеца от ЕУП и актуализирани, а при необходимост и по-често. Възможно е да отпаднат или да бъдат добавени допълнителни дейности. От целевите аудитории ще се събира обратна информация при всяка възможност. Тя ще бъде анализирана и  отразена при следващи стъпки и дейности.

Този документ е създаден с финансовата подкрепа на Норвежкия финансов механизъм 2009-2014. Цялата отговорност  за съдържанието на документа се носи от Националния институт на правосъдието и при никакви  обстоятелства не можа да се приема, че този документ отразява официалното становище на Програмния оператор или на Донора.
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